ИНФОРМАЦИОННЫЙ ЛИСТ
 
Информация о встрече и трансфере
Места встречи участников:
· Аэропорт Махачкалы — напротив терминала «А» у памятника Ахмет-Хану Султану
· Железнодорожный вокзал — у центрального входа
· При прибытии накануне тура — в холле гостиницы, указанной в ваучере (точное время встречи сообщает координатор)
Организация трансфера:
· Предоставляется групповой трансфер из аэропорта
· Встреча осуществляется строго в соответствии со временем, указанным в программе тура
· При задержке рейса необходимо незамедлительно сообщить информацию принимающей стороне
В случае отсутствия информации о задержке рейса трансфер может быть организован индивидуально за дополнительную плату либо турист присоединяется к группе самостоятельно.
Расчётный час в гостиницах:
заселение — после 14:00/15:00, выезд — до 11:00/12:00.

Контакты гида будут направлены в Telegram накануне тура. Будет создан общий чат группы (ориентировочно с 18:00 до 21:00).
 
ПАМЯТКА ТУРИСТА
Программа тура тщательно продумана и направлена на комфортное и безопасное путешествие. Просим учитывать рекомендации ниже для вашего удобства и уважительного взаимодействия с местной культурой.
Рекомендуется взять с собой:
·        удобную обувь с хорошей фиксацией и нескользящей подошвой;
·        тёплую одежду (ветровка, свитер);
·        солнцезащитный крем и очки;
·        головной убор;
·        индивидуальную аптечку;
·        дождевик;
·        рюкзак или сумку объёмом 5–10 литров — для выездов на экскурсии.
Культурные особенности региона
Республика Дагестан — многонациональный регион с богатыми традициями, где ценятся уважение, сдержанность и доброжелательное отношение друг к другу. Соблюдение простых норм поведения поможет сделать путешествие комфортным и оставить приятные впечатления как у гостей, так и у местных жителей.
Рекомендуется:
·        выбирать сдержанный стиль одежды как для женщин, так и для мужчин: закрытые плечи и колени, отсутствие слишком откровенных или прозрачных элементов одежды;
·        в жаркую погоду допустимы футболки, бриджи, юбки ниже колен;
·        при посещении мечетей и других религиозных объектов женщинам рекомендуется иметь при себе платок;
·        проявлять уважение в общественных местах, избегать активных проявлений чувств (поцелуи, объятия);
·        соблюдать спокойный стиль общения, не привлекать излишнего внимания громким поведением.
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Обратите внимание:
·        курение и употребление алкоголя в общественных местах может восприниматься негативно;
·        чрезмерно откровенные купальные костюмы вне специально отведённых пляжей не приветствуются и могут вызывать повышенное внимание;
·        в регионе принято уважительное отношение к женщинам — некорректные жесты, громкие обсуждения и фамильярное поведение могут быть восприняты негативно;
·        местные жители, как правило, доброжелательны и гостеприимны: принято здороваться, отвечать на приветствие и с благодарностью принимать предложенное угощение или чай.
Соблюдение этих рекомендаций позволит глубже познакомиться с культурой региона и сделать путешествие более приятным и безопасным.
Общие правила безопасности
·        Соблюдайте технику безопасности при передвижении в транспорте и на маршрутах.
·        Следуйте рекомендациям гида, не подходите к обрывам и неогороженным участкам.
·        Не удаляйтесь от группы без разрешения гида.
·        Турист осознаёт возможные риски, связанные с участием в туре, и обязуется соблюдать правила безопасности и рекомендации сопровождающих.
Активные и пешеходные маршруты
·        Транспорт предоставляется в зависимости от маршрута и количества участников (автомобиль, микроавтобус и др.).
·        Отправление осуществляется строго по расписанию.
·        Группу сопровождают профессиональные гиды-проводники с опытом работы.
·        В горной местности возможны резкие изменения погоды и перепады высот. Просим учитывать рекомендации гида и особенности маршрута.
·        У гида имеется групповая аптечка. Индивидуальные медикаменты (при хронических заболеваниях, аллергиях и т.п.) необходимо иметь при себе.
Медицинские рекомендации и противопоказания
Участие в туре не рекомендуется лицам с серьёзными хроническими заболеваниями в стадии обострения, а также тем, кто нуждается в постоянном медицинском наблюдении.
Перед поездкой рекомендуется пройти медицинский осмотр и заранее сообщить туроператору о возможных противопоказаниях.
Ответственность туриста
Турист обязан:
·        соблюдать правила личной безопасности и техники безопасности;
·        выполнять указания гида и соблюдать дисциплину в группе;
·        своевременно сообщать о плохом самочувствии;
·        бережно относиться к природе и окружающей среде.
Запрещается:
·        находиться на маршруте в состоянии алкогольного или наркотического опьянения;
·        самовольно сходить с маршрута;
·        употреблять в пищу незнакомые растения, ягоды и грибы;
·        удаляться от группы без разрешения гида.
Руководитель маршрута имеет право корректировать программу тура и маршрут в зависимости от погодных условий, уровня подготовки группы и иных объективных обстоятельств, а также принимать меры для обеспечения безопасности участников.
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